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S6:13 /TB-UBND Qudn Hai Ba Trung, ngay /4 thang 0/ nam 2025
THONG BAO

Mb hinh giai quyét thi tuc hanh chinh
“PHUC VU NHAN DAN - VUI XUAN, PON TET”

Thuc hién Chi thi 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 ctua Tha tuéng Chinh phu vé
tiép tuc iy manh céc giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh
chinh, cung cép dich vu cdng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Cha dé nam 2025 cua
Thanh phd Ha Noi “Ky cuong, trach nhiém, hanh dong, sang tao, phat trién”. Phét huy
két qua dat duoc trong dip Tét Nguyén Pan Giap Thin nim 2024.

UBND quan Hai Ba Trung tiép tuc thuc hién md hinh giai quyét thu tuc hanh
chinh: “PHUC VU NHAN DAN - VUI XUAN, PON TET” ddi véi 03 Tha tuc
hanh chinh cip quin va phwong trién khai thuc hién tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua quan Hai Ba Trung va Bo phan tiép nhan va tra két qua 15 phuong “goi tat Ia
B6 phan Mot ctra cac cap” nham hd trg ngudi dan thuc hién cac tha tuc hanh chinh
nhanh gon, thuan tién dip Tét Nguyén Pan At Ty nim 2025, cu thé nhu sau:

|. Thaa tuc hanh chinh: “Cap ban sao trich luc h tich”

* Thanh phan hd so: duoc niém yét cong khai theo quy dinh tai Bd phan Mot cira
c4c cap va Cong thong tin dién tir quan, Trang thong tin dién tr phuong, Trang Zalo OA cua
cac don vi.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 08 gio lam viéc

* Thoi gian giai quyét theo mé hinh:

- Truong hop cdng dan nop ho so tir 8h00” dén 15h00° duoc tra két qua sau 02 gid
lam viéc.

- Truong hop cdng dan nop hd so sau 15h00” dén 16h30° duoc tra két qua trong
budi séng ngay hém sau.

* Quy trinh thwc hién: Ap dung d6i véi ngudi dan, doanh nghiép giao dich
truc tiép tai Bo phan Mot cira cac cap hoac nop hé so truc tuyén trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chuc tiép nhan kiém tra, ddi chiéu hd
s0, Néu dam bao du diéu kién thi tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC.

I1. Thi tuc hanh chinh: “Thay d6i, cai chinh, b sung thong tin h tich”

* Thanh phan hd so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai Bo phan Mot cira
c4c cap va Cong thong tin dién tir quan, Trang thong tin dién tir phuong, Trang Zalo OA ciia
cac don vi.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 03 ngay l1am viéc



* Thoi gian giai quyét theo md hinh: 1,5 ngay lam viéc

* Quy trinh thuc hién: Ap dung d6i v6i nguoi dan, doanh nghiép giao dich
tryc tiép Bd phan M@t cira cac cAp hoic nop hd so truc tuyén trén Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chuc tiép nhan kiém tra, ddi chiéu hd
s0, néu dam bao du diéu kién thi tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC.

I11. Thi tuc hanh chinh : Piing ky két hon

* Thanh phan hd so: duoc niém yét cong khai theo quy dinh tai Bd phan Mot cira
15 phuong va Trang thong tin dién tir 15 phuong Trang Zalo OA cia cac don vi.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 08 gio 1am viéc

* Thoi gian giai quyét theo mé hinh: 04 gio 1am viéc

* Quy trinh thuc hién: Ap dung d6i véi nguoi dan, doanh nghiép giao dich
truc tiép tai B§ phan M@t cira 15 phwong hoic nop hd so truc tuyén trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chuc tiép nhan kiém tra, dbi
chiéu hd so, néu dam bao du diéu kién thi tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
TTHC.

IV. Thei gian thuc hién cac TTHC: Bat dau tir ngay tir ngay 15/01/2025 dén
hét ngay 15/02/2025.

UBND quan cam két thuc hién va tran trong thong bao dén ngudi dan, doanh
nghiép giao dich tai Bo phan Mot cira cac cap trén dia ban Quan Hai Ba Trung.

Yéu cau cac phong chuyén mén, UBND 15 phuong nghiém tlc thuc hién va
day manh tuyén truyén dé nguoi dan biét va thy huéng.

Tran trong thdng bao! ~
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